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新たな拠点として静岡市にセンター開設 
 
 コンタクトセンター・フルフィルメントサービス受託の日本トータルテレマーケティング株式会社
(本社：東京都渋谷区、代表取締役：森 真吾、以下「当社」)は、コンタクトセンター事業拡大に伴った
新たな拠点として静岡県静岡市に新センターを開設します。  
 
■開設の背景 
当社は関東と九州、沖縄を中心に拠点を展開していますが、事業拡大に伴って新センターの開設を検討
していました。当社では労働力の安定確保と人材育成の強化、人材の定着を実現するために職場環境の
改善、多様な人材が働ける環境づくり、ICTの活用による業務効率化の推進などを進める中、今回新設
する新センターは、熊本・渋谷に次ぐ規模の BPO拠点として開設することを決定しました。 
 
■新センター概要 
 名称  ：静岡センター 
 所在地  ：静岡県静岡市葵区七間町 8番 20号 
 操業開始 ：2018年 11月中旬 
 事業所面積 ：535.37㎡ 
 席数     ：100席 
 提供サービス ：コールセンターサービス（インバウンド、アウトバウンド）、RPA・AI・ChatBot 
   等の ICTを活用した BPOサービス等 
          
■会社概要 
 商号   ： 日本トータルテレマーケティング株式会社 
 代表者  ： 代表取締役 森 真吾 
 所在地  ： 〒150-0002 東京都渋谷区渋谷 3-12-18 渋谷南東急ビル 
 設立   ： 1983年 9月 
 事業内容 ： テレマーケティング事業 
 資本金  ： 1億円 
 URL   ： http://www.ntm.co.jp/ 
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